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IN DIESEM BUCHLEIN
BERICHTEN UNSERE
PATIENTEN UBER
IHRE ERFAHRUNGEN BE|
IHREM AUFENTHALT
BEI UNS IN DER
UNIVERSITATS-
AUGENKLINIK DES
SAARLANDES.



+EINE AUGENKLINIK - EIN TEAM"

,BEI' UNS ARBEITEN
MOTIVIERTE EXPERTEN
LUSAMMEN, HAND IN HAND,

ZU IHREM WOHL.”

Prof. Dr. Berthold Seitz




Danke an alle!
Hallo Frau Sauer,

mochte lhnen kurz meine Eindricke mitteilen.

Mein Besuch gestern im Klinikum war wirklich sehr angenehm, und
ich bin lhnen sehr dankbar, dass ich trotz der Wartezeit so gut behan-
delt wurde. Die Freundlichkeit der Mitarbeiter ist auffallend hoch, und
ich habe selten in einer Klinik so zuvorkommende Menschen erlebt.
Wir haben zwar keine sinnvolle Losung flir mich gefunden, trotzdem
fuhlte ich mich sehr gut beraten und aufgehoben.

Besonders positiv in Erinnerung ist mir die Klarheit, mit der die Arzte
ihre Aussagen formuliert haben.

Ich danke Ihnen von Herzen fir den wirklich sehr schnellen Termin.
;-)) Ich wiinsche lhnen von Herzen alles erdenklich Gute flir Ihre Zu-
kunft.

Ganz herzlicher GruR aus Garmisch-Partenkirchen

Sehr geehrter, lieber Herr Seitz,

haben Sie erneut meinen herzlichen Dank fir die ex-
zellente Versorgung unserer gemeinsamen Patientin
H. G., die in verzweifelter Lage zu lhnen kam (KPL a
chaud vom 2.8.2017). Der postoperative Befund war

heute bestens.

Mit 3 Worten: Ich bin begeistert!!!

Beste kollegiale GriiBe nach Homburg, stets lhr
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Station A02
Nachricht:

Hallo, mochte hiermit mein uneingeschranktes Lob fur die gesam-
te Station zum Ausdruck bringen. Es gibt hier nicht einen einzigen
Kritikpunkt. Vom Reinigungspersonal tiber die Schwestern bis hin

zu den Arzten herrscht Freundlichkeit. Auch fachlich habe ich mich
hier sehr gut aufgehoben geflihlt. Im Vergleich zur Uniklinik Giel3en
und der Uniklinik Frankfurt liegen Welten dazwischen. Eine besonde-
re Erwahnung mochte ich Uber Schwester Beate machen. Selbst in
Stresssituationen behalt sie ihr einnehmendes Lacheln und extreme
Freundlichkeit. Kann so gerne im Haus weitergegeben werden.
Vielen Dank

Guten Tag Herr Prof. Dr. Seitz,

ich machte harzlich Danke sagen.

Vielen Dank fOr die hdchst professionelle wnd gleichzeitig freundlichs
Behandlung und damit verbunden auch das Eingehen auf meine altersbadingten,
personlichen Einschrankungen

Die lange und umfassende Behandiung hat mir wisder Mut gegeben wnd ich
danke avch threm kompetenten Team fur die gute Betreuung,

ich wiinsche Ihnen frohe Feieriage.

Becht herzliche Grife
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Sehr geehrter Herr Prof. Seitz!

Heute Abend habe ich bei uns in der Krankenhauskapelle im Nar-
dini-Klinikum die HI. Messe gefeiert.

Dabei konnte ich mit Freude feststellen, dass ich nach der Einblu-
tung in den Glaskorper wieder annahernd die gleiche Sehscharfe
erreiche wie vor der Einblutung; sprich, dass ich die ausgedruckten
Texte wieder in der gleichen Schriftart und -gro8e verwenden kann
wie vorher (Arial Black 28pt.). Von meiner Freude lber diese Fest-
stellung mochte ich lThnen auf diesem Wege berichten.

Gleichzeitig mochte ich mich ganz herzlich bei lhnen und lhren
Kolleginnen und Kollegen in allen Bereichen der Homburger Au-
genklinik fiir ihre Bemuhungen bedanken und Ihnen viel Energie
und Freude fur Sie selbst und lhre Arbeit winschen.

Herzliche GriiRRe

lhr ,kleiner Bruder”
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Lieber Herr Dr. Seitz,
Sie und lhr wundervolles Team haben mein Leben gerettet.
Sie sind Engel in Menschengestalt!

DANKE, DANKE, DANKE!

Sehr geehrter Herr Prof. Seitz,

ich mochte mich noch einmal bei Ihnen fiir Ihre gestrige Beratung und
konstruktive Bewertung des aktuellen Standes meiner Augenerkran-
kung bedanken!

Natlrlich hofft man als Betroffener immer auf eine risikoarme (und
dennoch wirksame) Verbesserung der Situation. Dennoch hat mich
Ihre Meinung in meiner Vermutung bestatigt, besser kein zusatzliches
Risiko mehr bei einer weiteren Transplantation/OP einzugehen. Diese
Entscheidung gibt mir zumindest Sicherheit darin, die aktuelle Situati-
on pragmatisch zu bewerten und damit umzugehen.

Ein weiteres Dankeschon mochte ich noch einmal an alle Beteiligten
Ihrer Klinik richten. Ich war - als erblindeter Patient - gestern wieder
ohne eine Begleitperson in Ihrem Haus unterwegs. Und ich habe in
jedem Zeitpunkt freundliche, kompetente, herzliche Hilfe und Unter-
stutzung gefunden, ob am Empfang, bei der Anmeldung, bei allen
Untersuchungen, beim Foto, in den Beratungsgesprachen etc.

Eine solche Herzlichkeit und diese freundliche, respektvolle Art ist

- meiner Erfahrung nach - heutzutage nicht mehr (oder noch nicht)
uberall zu finden.

Daher einmal mehr vielen herzlichen Dank an alle Beteiligten!

Ich wiinsche lhnen allen weiterhin alles Gute und viel Kraft, diese gute
Arbeit fortzusetzen! Und, naturlich, viel Freude und gutes Gelingen
dabei!

Mit freundlichen GruBen aus Leipzig
14
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Tolles Team. Sehr kompetent. Angemessene Wartezeit. Ich bin sehr
dankbar, dass es euch gibt!

Google 2024

Ich bin regelmaBig zur Kontrolle in der Augenambulanz und habe ca.
1,5 h Anfahrt.

Man muss, je nachdem welche Untersuchungen durchgefuhrt werden
und wie grol3 das Patientenaufkommen ist, einige Stunden an Zeit
einplanen.

Das Personal ist aber durchweg herzlich und freundlich und erklart
genau alle Schritte. Auch die Arzte und Arztinnen sind immer nett und
erklaren die Befunde verstandlich.

Ich fuhle mich hier sehr gut aufgehoben und nehme gerne den An-
fahrtsweg und die Wartezeit in Kauf.

Google 2023
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Dear Dr. Seitz,

Recently | was a patient at the Klinik fur Augenheilkunde in the
Saarland. Both my left and right eyes required cataract surgery. This
was successfully completed as of March 8, 2018. Today | am home recu-
perating from the invasive procedure.

This note isn't about me, however, but about the team of specialists
which you have meticulously assembled over the years at the clinic. It is
unusual for someone to take the time to express their appreciation for
the professional staff which comprises the Klinik flir Augenheilkunde, |
am sure. | am fortunate to have my eyesight returned to me better than
before. What a wonderful gift your staff has bestowed upon me!

Everyone | met - from the receptionist who took my health card, to the
surgeon, who performed the removal of my old lenses and installed
their replacements performed flawlessly. The literature informing me
about the procedure, and the aftercare documents, guiding me over the
medications needed before and after surgery, were understandable and
concisely written. The nurse or doctor, who answered my questions and
advised me of what to expect, was succinct. Everything in the program
works well together.

What | saw, at the eye clinic was a professional group of dedica-
ted practitioners who work in concert to produce a well orchestrated
result. They all interact with their patients at a very personal level as
much as possible. The patients' concerns are handled courteously and
expediently.

You can be justly proud of your team. | can't express how grateful | am
to have the eyesight | now enjoy.

Thank you, Dr. Seitz and all of the involved staff, for helping me regain
my good health again.

Warmly,
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Sehr geehrter Herr Kollege Seitz,

mit diesen Zeilen mochte ich mich nochmals bei Ihnen und Ihren Mit-
arbeitern fir die vorzigliche Behandlung in der von Ihnen geleiteten
Klinik bedanken. Ich habe selten eine so gut strukturierte und organi-
sierte Abteilung kennengelernt. Die Aufnahme verlief rasch und ohne
Wartezeit, das Zimmer war angenehm und die Pflege professionell.
Pflegepersonal und Assistenzarzte waren freundlich und hilfsbereit.
Die Entlassung verlief ebenfalls reibungslos, alle Entlassungspapiere
waren frihzeitig fertig. Gefallen haben mir auch die vielen ansprechen-
den Bilder auf den Fluren lhrer Klinik.

Ich wiinsche lhnen und ihren Mitarbeitern weiterhin viel Erfolg.

Mit freundlichen GriiRen
Priv. Doz. Dr. med.

Sehr geehrter Herr Prof. Seitz,

vor einigen Monaten hatten Sie freundlicherweise bei meinem Vater
eine Katarakt-OP beidseits durchgefuhrt. Auf diesem Wege wollte ich
mich, auch im Namen meines Vaters, flir die hervorragende Behand-
lung bedanken! Mein Vater ist auBBerst zufrieden und sieht wieder sehr
gut.

Des Weiteren mochte ich Ihnen zu lhrem Team gratulieren, egal an wel-
cher Stelle wir vorstellig wurden, wir sind stets auBerst zuvorkommend
und hoflich empfangen und behandelt worden, was uns allen sehr posi-
tiv aufgefallen. In diesem Sinne ein groBes Dankeschon und Lob an Sie
und lhre gesamte Klinik!

Herzliche GrilRe.

19



20

Z22.06.204A8

Schv afchvlw Iyerv Dov. Seibz

fel Bl omihy rer ey puged clews,
ﬂ::m-lrﬁﬂ- I etabes e by ity ifa‘"
(lis Fotpetbode Lz Jwt#wﬂ&ﬁc.
‘_&dﬂq&iﬁ ':H‘.'.l:'j;ilinl.iﬂr.ﬁ-h

e flﬂ'ﬂwg vz [Henw De- B
(42 Vobinies PP . 7 o 3@1..4; X
Tk Sz beisen iy Evbinal

lkﬁum& siaBpdee.

Sell ok idacllics weedde <5
LUI—-ﬂ ,:::I:ft-. ey weten -

Paadlicne 3}.3[3; acu tfﬁh*-ﬁ—?.’.-«;féuﬁ



FMH,E‘, 5- /ﬁf"ﬂ':f ..‘.gtﬂ ¥

ctcan cor Adbcoar Treums I ttrfel Fi kY
s Eeei & AR R >emp Hess Ao r mdase ALt rordim:
%ﬂf-ﬁﬂ'ﬂéﬂ'} ¥ Gitv - Eveiti rted ol vadlr el b areu
e
Baivor joll il svidilbyd, /ok comal AL
I’d'lu'l & ﬁ:t"!' EY T T ::?f:- Hﬂ'ﬂiﬁﬂé el h"-‘-"':'
maf’fﬁ.e,-g Zasding s Ia:-:ﬂﬁ,aua{ ﬂ--r.-*"-'__, bty
M-sﬂf&- —3 a .
B ompil 15 Pntecce prmvadk xﬁ'ﬁuuﬂ; Toua
Adriee Acrnmit il | areman ad Sl Ga Leus -
Avkinantl TRrsas Pridfet -duks din V72
A Sl Av el D leass Prlna Rk lala e A
Andile jof Bun tros ol stadvedarcas gardii,
i3 alscrnis ater sl Burd yaroliiiles.,
wAotle sunila’ Lrigpter mw_uﬂn m’ﬂ{
Jof ae g0 f Teeenl Leor ks m,im-:rc-df
$elihE Concdd ol bk -susbec Ol titteron. Tt

.r%’E? ' aﬁ?ffuﬂ.ﬁ:‘“’“ oourtedin- Auper-
olosse eileracis feoumillect vnadl foosepetlf
o Stealt e ket v"f:.-: clag fodd B Lol g
I | Lequp it feehr a ..u:nﬂfgg a
oy ¢, .ﬁy?nmt ol I -h;ﬂnaf g
f,.;.:?ﬁui‘f.ré Lt Sedada ?ﬂ?ﬂrﬂ&nﬂff%m“‘r
;'f.f’;z ardoce t:.mfmggt .
};:-ﬁf.r_n’.:q ,f;,“?f;’ﬁfci m:zn - fore ‘h:-zm
St ol

21



"'-ﬁ'- (otrnrors ctstonr 'chmw;‘ﬁu'wmfr
‘“h-ﬂ-f
..-riut -E"H- ﬂdﬂfka- Mﬁmﬁ’qﬂ m:j-#r

‘,& §ope Cocerd avan i Jofoeadbites
fug'S s ?JM At geq ?‘imalﬁ:f
mafﬂft&#w. Lot LA Sucp i ors S o

T A an f e _.-l‘;d".i A -"l"'f.f.-f DR an P -
IJHW u“";lﬂﬂ""‘

lﬁﬂ:‘-{E&p{t&o Geeasdonn /L G dien
iﬂﬁf LEPY LH‘F{'_ Wﬂﬂ&jﬁﬂ
W e ol ﬁrﬁm?ﬁﬂ-bmfmnﬁli?‘&ﬂ
Gealtl Lo ok e g e S
ﬁﬂd&i&ﬁﬂuﬁbﬁ# 7/ o

T

22



¥ .",:? & ...IlﬂI
. i 1

0o

! .
b Al
WA, O s

o e 1/
| ok shire Femit
I,_E-'_._.”.'I =

.Jl'ﬂhf 162 j':J I'f('r

f’.?,” ol fmr 241

Py e &1
;-."_.:’ JH_:I”’ v s A
"'__.. " | ﬂ'l ]
r'_, I:._.l::;h kjﬂ"“"—“""“""“’.

-

) I A
'y #
J‘|"Ir':l'It "'h'fl' L?

Am Mittwoch 18 /09 wurde mir eine Hornhauttransplantation gemacht,
ich flihle mich hier sehr gut aufgehoben sehr nettes Pflegepersonal,
Arzte, Krankenschwestern, alle sehr lieb, auch wenn die manchmal
unterbesetzt sind was ja mal vorkommt, Sie bleiben trotzdem IMMER
freundlich und nett. Die Arzte die man jeden Tag sieht, klaren einen
auch gut auf. Was das Essen angeht, kann ich mich auch nicht be-
schweren, obwohl ich eigentlich beim Essen sehr wahlerisch bin, hat
mir das Essen bis jetzt immer geschmeckt. Die Zimmer sind auch schon
grof3, jeweils 2 Betten pro Zimmer; jedes Zimmer hat ein Bad mit Toilet-
te, Dusche und Waschbecken, die Zimmer haben Fernseher und WLAN
gratis zur Verfugung.

Ich kann die Augenklinik nur empfehlen. Bin von Luxemburg und bin es
nicht gewohnt so gut versorgt zu werden. Leider kriegt man in Luxem-
burg so oft das Gefiihl eine Nummer zu sein aber hier ist es gar nicht der
Fall, wie schon gesagt nur zur empfehlen!!! Daumen hoch.
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War wegen einer Augen-OP in dieser Klinik.

Es ist wirklich von A-Z alles sehr gut organisiert, die Betreuung auf
Station und im OP sehr herzlich und nett. Sehr kompetente Arzte.
Die Schwestern trotz dem Stress gut gelaunt und freundlich. Das
Essen ist gut. Es gibt wirklich nichts zu meckern.

Vielen Dank an Alle!

24
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Sehr geehrter Herr Prof. Seitz,

man kann auch mal Danke sagen. Danke, dass Sie mich ermutigt ha-
ben, doch zur Spritze zu kommen. War in letzter Zeit seelisch nicht
ganz auf der Hohe. Aber die Atmophare in der Klinik hat mich doch
aufgerichtet. Schade nur, dass uns so wenig Zeit blieb, Uber die ganze
Corona Problematik zu diskutieren.

Ihnen und IThrem ganzen Team gilt mein Dank.

..anbei ein Video ..."Die Kunst in Zeiten von Corona"

MfG
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Sehr geehrter Herr Direktor,

ich mochte lhnen und Ihrem ganzen Team ganz herzlich danke sagen
fur die OP an meinem linken Auge am 4. Oktober 2024 und fur den
kompetenten anschliessenden Aufenthalt in der Klinik, sowie fiir die
spontane Uberweisung an Frau Ulrike Kliihspies der Kontaktlinsen-
abteilung. Frau Kliihspies hat mich sehr fachmannisch beraten und
die exakten Kontaktlinsen ausgesucht, was hier in Luxemburg bei
verschiedenen Optikermeistern trotz deren vielen Bemuhungen nicht
moglich war. Die Kontaklinse sowie die Lesebrille ubertreffen meine
Erwartungen - leider habe ich noch viele Schwierigkeiten die Linsen
abzusetzen da diese formstabil sind, dies muss ich noch uben.

Also noch einmal ganz herzlichen Dank flr den herzlichen Empfang
an alle Angestellten und meine besten Wiinsche und ein zufriedenes

gluckliches Neujahr 2025

Sehr geehrter Hr. Dr. Daas

Und wieder neigt sich ein Jahr dem Ende, und dass es fiir Sie und
allen, die lhnen am Herzen liegen, ein gutes Jahr mit vielen schonen
Erinnerungen geflllt wurde, hoffe ich sehr.

Leider war es fiir mich nicht so, aber dass ich aus voller Uberzeugung
positiv auf das neue Jahr schaue, verdanke ich vor allem lhrer und Un-
terstltzung Ihres Teams, und dafiir mochte ich mich auf diesem Wege
aus tiefstem Herzen bedanken!

Ohne Euren Einsatz hatte ich nicht nur meinen Job verloren, sondern
noch viel mehr. Ich kann meine Dankbarkeit und Wertschatzung nicht
in Worte fassen aber ich bin jeden einzelnen Tag dankbar fur dieses
wertvolle Geschenk und das Gliick, meines Erachtens in den besten
Handen zu sein. Von der Reinigungskraft bis zu dem gesamten Arzte-
team und besonders lhnen.

Ihnen, Ihrer Familie und lhrem Team winsche ich von ganzem Herzen
weiterhin viel Erfolg und einen gesunden Start in das Jahr 2025.

Mit dankbaren GrifRen
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Sehr geehrter, lieber Herr Prof. Dr. Seitz,

An diesem letzten Tag des Jahres mochte ich Thnen danken fur das
groBe Geschenk, welches Sie mir gemacht haben. Dank lhres aulBerge-
wohnlichen Konnens und Ihrer begnadeten Gabe als Operateur haben
Sie es geschafft, dass ich mit nun 61 Jahren ein unbeschwertes Leben
ohne jede Einschrankungen fuhren kam .

Als wir uns am 03.06.24 das erste Mal begegnet sind sagten Sie mir, es
werde sehr schwierig werden, aber machbar. Trotz all meiner Angste

fasste ich sofort Mut, mein Schicksal in Ilhre Hande zu legen. Sie haben
sehr offen Uber die Risiken und evtl. auftretende Probleme gesprochen
und mir mit lhrer emphatischen Art ein Geflihl von Sicherheit gegeben.

Nach der 4. OP konnte ich bereits bei der Heimreise die Hinweisschil-
der an der Autobahn lesen. Mittlerweile sind 4 Monate vergangen und
lebe komplett OHNE Brille.

Bei Kongressen muss ich nicht mehr ich der ersten Reihe sitzen um auf
der Leinwand etwas zu sehen. Ich habe wieder begonnen zu stricken,
Auto fahren ist wieder eine Freude und keine Last fiir mich. Ein un-
glaublicher Nebeneffekt ist, dass die Rosazea nun da der ganze Strel3
weg ist nahezu abgeheilt ist.

Da ich bereits seit meinem 3. Lebensjahr Brille tragen musste, konnte
ich mich nicht mehr daran erinnern wie es ist, ganz normal zu sehen.
Ihr komplettes Team ist sehr, sehr hilfsbereit und liebevoll im Umgang
mit den Patienten, man fihlt sich wohl und gut aufgehoben. Auch daftr
mochte ich Danke sagen.

Es vergeht kein einziger Tag, an dem ich nicht innehalte und an Sie

und das grofBe Wunder, welches Sie durch Ihr Konnen vollbracht haben
denke .

Ihnen und Ilhrem gesamten Team wunsche ich fur 2025 alles Liebe und
Gute Liebe Gruf3e
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Wil A und Tlers

Das Auge schenkt dem Menschen Licht
vom grofiomn Lacht der Welt.
s wird die Dhinke heit erhellt,
wenn Licht oul die Netzhau 5l

Wie wertwll diese Gabe (st
kann mr dier ermiessen,
der das Augendicht vermiist,
das e cinaal besessen

Gewinnt der Mensch cas Lich: zuriek
durch eing pelungere Operition,
fosst or kaum sein grofies Glick
und geht fsob und dankbar davon,

Was so cinl Adge alles vermag,
diz Welt in Farbe zu sehen,
ist ein Wunder Tag flr Tag,

Yerlust kel Werte wersteaei.

‘Dirum trinkt, ihr Augen, was dic Wimper hélt!®,

hat Geetie vinmal notiert,
Den gold e Uberfluss der Welt
hat er grmisien uad studicrt,

Daoch avch e blindgeboren Kind
verliert micht den Lebensnu.
Ls weill ja michil, was Farber sind,

daliir sieh"s mil dem Herzen gut.

Kenr, den 25,03, 2020 / AF

Mit Frcdrafichen Grillan
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Lieber Prof. Seitz,

melde mich von unserem grau schattierten Ski-Urlaub
aus dem Bohmerwald zuruck. Der Schnee war/ist
noch erstaunlich gut, aber da man nie die Sonne sah,
ging es doch ein wenig aufs Gemut. Wir haben uns
dann mit der gnadenlos billigen, aber sehr schmack-
haften Kiiche liber depressive Phasen hinweg gehol-
fen. Da sind jetzt ein paar zusatzliche Kilos hinzu ge-
kommen, die wieder weg mussen.

Ihnen aber noch einmal einen ganz herzlichen Dank
flir den Termin und die Untersuchung von J. lhre Eltern
fuhlten sich sehr gut aufgehoben und sind nun beru-
higt, dass alles Notwenige getan wird. Mein Schwa-
ger kommentierte in seiner trockenen Art:

Das war ein Unterschied wie Trabi zu Rolls Royce!

Herzliche GriiBe und einen guten Start in das noch
junge Jahr.

Lieber Berthold,

fur die herausragende, kompetente, zligige, professionelle und freund-
liche Behandlung durch Frau OA Dr. Weinstein, aber auch durch alle
anderen Mitarbeiter Deines Teams mochte ich mich ganz herzlich
bedanken und ihnen allen ein groBes Lob ausdriicken!

Du kannst stolz auf sie und Deine Klinik sein!

Mit herzlichen GriRRen,
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Danke an Herrn Prof. Dr. Berthold Seitz und sein Team

Sehr geehrte Damen und Herren, sehr geehrter Herr Prof. Seitz,
ich mochte mich bei Ihnen fir Ihre Hilfe bedanken.

Am Samstag wachte ich auf und sah auf beiden Augen nichts, abso-
lut nichts. Fur einen gesunden Menschen ein no go oder was ist da
los? Nichts, absolut nichts zu sehen, einen Augen-Notarzt zu finden
an einem Samstag und dann sofort in diese Augenklinik zu kommen,
war fir mich ein sehr groBes Gluck.

Ich kann heute sagen man muss Gliick haben, Sie und Ihr Team zu fin-
den. Beim Profi Team vom TUV habe ich es mit allen Berufsgruppen
zu tun und kimmere mich in den Vorstandsebenen und bei Firmen-
inhabern um das Verstandnis mit Energie sinnvoll sparsam optimiert
umzugehen. In allen Betrieben habe ich gelernt, dass der Spiegel der
motivierten Belegschaft fast immer vom Chef ausgeht. Zum Thema
liebevoll diktatorisch oder demokratisch mochte ich nicht eingehen
nur die Anmerkung dass diese Abteilung vorbildlich ist.

Vom Reinigungspersonal, vom Pflegepersonal hin zum Arzt oder
Oberarzt ist kein Mangel an sehr groBBer Motivation zu erkennen.
Sehr aufmerksam habe ich den Patienten zugehort, vielen Patienten,
die von anderen Kliniken uberwiesen wurden und wie alle hoch zu-
frieden sind.

Keinen Unterschied stellte ich fest in einer eventuellen Rangfolge
der gesetzlichen Kassen oder Privatpatienten. Ich kann mich nur bei
allen hiermit bedanken fur lhr tolles Engagement.

Vielen Dank
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Sehr geehrter Herr Professor Dr. Seitz,

ich schreibe Ihnen diese Zeilen mit dem linken Auge, ohne Brille, aus
einer normalen Distanz vom Bildschirm entfernt. Vor 2 Monaten konnte
ich die Buchstaben des gleichen Bildschirms aus einer Entfernung von
ca. 30 cm mit einer Brille von -14.0 dpt am linken Auge kaum entziffern.
Das (Bucher-) Lesen ohne Berille ist natirlich mit dem linken Auge jetzt
ebenfalls bei ,normaler” Schrift problemlos

(vorher: -11.0 bei einem Abstand von 20 cm).

Diese Feststellung, sowie die obigen ,objektiven” Werte vor und nach
der OP belegen, dass ich mit dem von Ihnen am 13.2.2015 an meinem
linken Auge ausgefiihrten Katarakt-Eingriff sehr zufrieden bin. Ich
mochte Ihnen fiir die erreichten Resultate lhres Eingriffs, der meinen
Erwartungen voll entsprach, meinen herzlichen Dank zum Ausdruck
bringen.

Des weiteren mochte ich Sie ebenfalls bitten Ihrem medizinischen Team
(Arzten und Schwestern mit denen ich in Kontakt war) sowie lhrem Lo-
gistikTeam (den Damen Klug, Stumpf und Wannemacher) meinen Dank
auszudrucken.

Noch einmal fiir alles herzlichen Dank.

Mein Sohn 16 Jahre hatte einen Sportunfall und wurde als Notfall be-
handelt. Das Personal war sehr nett und hilfsbereit. Wir hatten keiner-
lei Wartezeit und die Augen wurden komplett durchgecheckt. Auch
die Nachbehandlung und der Arztbrief wurden schnellstens erledigt.
Empfehle die Klinik sehr gerne weiter. 2024 Google

Tolle Klinik, von der netten und hilfsbereiten Anmeldung bis hin zum
Arzt - einfach klasse! Meinem Sohn sowie mir wurde sehr geholfen,
und es wurde sich viel Muhe gegeben. Ein ganz besonderer Dank
geht an Herrn Dr. W. Aljundi - einfach ein groBartiger Arzt!
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Ich bin notfallmaBig in Homburg gelandet und trotz extremer Angst
vor Augenbehandlungen konnte mir kompetent geholfen werden.
Auch die Folgetermine verliefen sehr gut - von der sehr netten Dame
der Patientenanmeldung, liber die kompetente Beratungen und Un-
tersuchungen durch den Oberarzt sowie der Assistenzarztinnen und
den Schwestern der Voruntersuchungen bis hin zu dem sehr empa-
thischen Herrn des Fotolabors lief alles wirklich prima. Danke dafiir.

Ve )

e

Google 2025

Ich war heute mit meinem Sohn in der Ambulanz weil er in der Schule
etwas ins Auge bekam. Wir mussten nicht lange warten. Der Arzt war
sehr nett. Auch die Dame von der Anmeldung war total lieb. Wir haben
uns sehr wohl geflihlt. Vielen Dank flir die schnelle Hilfe.

Google 2023

‘ J .---\'-\. }
Ich war heute Notfallmassig in der Augenklinik.
Sehr nette Schwestern, und Dr. Bofferding hat mir wahrend und nach
den Untersuchungen alles sehr verstandlich gut erklart.
Ein sehr netter kompetenter Arzt.
Ich kann diese Klinik nur mit 5 Sternen bewerten.
Denn vor 4 Wochen wurde meinem Lebensgefahrten ein Metallsplitter
von der Hornhaut entfernt.
Ebenfalls sehr nett alle und sehr Fachmannisch.

Ps: ich selbst arbeite auch in der Pflege im Gesundheitswesen und es
ist echt manchmal zum heulen was fur schlechte Rezensionen einge-
geben werden.

Etwas mehr Wertschatzung fiir diesen ,, harten ,, Job ware nicht zu
verachten, !!!!!

Google 2023
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Im Gegensatz zu einem Klinikum in Mittelhessen bin ich in Homburg
Saar hervorragend behandelt worden, beginnend bei der Kontaktauf-
nahme, den Voruntersuchungen, der Operationsvorbehandlung und
der von Herrn Prof. Seitz durchgefiihrten Operation verlief alles her-
vorragend.

Auch mit der Nachbehandlung bin ich voll zufrieden.

Ich fahre die gut 300 km gerne, um von einem freundlichen, gut orga-
nisierten und kompetenten Team behandelt zu werden. Ich kann das
Krankenhaus nur voll empfehlen.

' - -'-—.\.‘ g
Beste Augenklinik in Deutschland. Fahre dafur pro Strecke ca. 8 Stun-
den und habe es nicht bereut. Ich habe hier nach einem komplizierten
Vorfall in einer anderen Klinik eine Hornhauttransplantation erhalten.
Die Ablauf der Untersuchungen, das Klinikmanagement und die Ope-
ration von Prof. Seitz waren tadellos und haben mir sehr geholfen.
Die Wartezeiten sind vollig in Ordnung und kein Vergleich zu anderen
Kliniken. Das Team der Klinik ist sehr hilfsbereit und freundlich.
Google 2023

Liebe Augenklinik,

ich mochte Ihnen mitteilen, dass sie ein unglaublich tolles, sympathi-
sches, hilfsbereites, empathisch, helfendes Team sind. Ich habe mich
selten so gut behandelt gefilihlt und wollte ihnen deshalb danken.
Denn dieses Verhalten gegenuber Kranken gehort heute leider nicht
mehr zur Normalitat und ich habe es schon anders erlebt.

Also dickes Danke!
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Nach 2 Hornhauttransplanrationen kann ich nur sagen:
TOP TOP TOP

Ein tolles Team, vom Reinigungspersonal uber die Kran-
kenschwestern / Pfleger, den Arzten bis hin zum Profes-
sor. Alle immer nett und freundlich. Hilfsbereit, beantwor-
ten alle Fragen.

Jeder sollte sich genug Zeit mitbringen bei den Terminen.
Vorbereitet sein, Fragen zuvor aufschreiben. Es ist echt
immer viel los, aber das Warten ist es allemal wert.

Mein Leben hat sich wider normalisiert. Auch das Berufs-
leben geht wider seinen Gang. Existenzangste waren ja
auch vorhanden.

Daher gilt mein DANK allen in der Augenklinik die mir ge-
holfen haben und die mir noch immer helfen.

Werter Herr Professor Dr. Seitz,

an dieser Stelle mochte ich die Gelegenheit nutzen, lhnen
und lhrem Team, herzlich danke zu sagen flir die ausgezeich-

nete medizinische Behandlung.

Angenehm sind auch die Umgangsformen der Schwestern
gegenuber den Patienten. Ein besonderes Dankeschon an
Herrn Dr. med Flockerzi der stets eine angenehme Ruhe aus-
strahlte und somit auch mit ruhigen Handen mir eine Horn-

haut implantierte.

Mit freundlichen GriiBen
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Sehr nettes und kompetentes Team. Langere Wartezeiten bei ambu-
lanten Untersuchungen/ Behandlungen muss man allerdings in Kauf
nehmen. Das ist in Krankenhausern aber ja eher die Regel als die
Ausnahme.

Google 2022
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Lieber Berthold,

heute kam das Werk ,10 Jahre Augenklinik” per Hauspost - ein
eindrucksvolles Werk und Zusammenstellung!

Respekt verlangt mir dabei nicht nur die wissenschaftliche und
klinische Leistung Eurer Klinik ab, sondern auch der Grad an
Organisationsfahigkeit Deinerseits, der es Dir ermoglicht hat,
eine solche auch Sammlung an Dokumenten etc. tber die Jah-
re so zu asservieren, dass sie jetzt diesem Buch zur Verfligung
steht....

Ich bin jetzt 15 Jahre hier und kann nichts auch nur annahernd
Vergleichbares vorweisen,..

In diesem Sinne, habe die Ehre Dein
Prof. Dr. M. H.

Vad ) o

e

Sehr geehrter Herr Prof. Dr. Seitz,

ich war vom 27.02.20 bis 02.03.20 Patient in lhrer Klinik, Stat. A02.
Ich mochte mich hiermit nochmals ausdricklich fiir die freund-
liche und kompetente Behandlung lhrer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in allen Funktionsbereichen bedanken und kann lhr
Haus auch als Angestellter des UKS nur weiterempfehlen.
Herzlichen Dank

Freundliche GriRBe

a4



Sehr geehrter, lieber Herr Seitz,

nochmals besten Dank fiir die hochkompetente Behandlung, und Be-
wunderung und Gratulation fir ihr Team.

Erstmal besten Dank,
mit Grul3
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Ich war ofters in der Augenklinik von Prof. Dr. Seitz
und ich wurde immer freundlich und nett behandelt.
Kompetente Arzte und Schwestern, die sich Zeit neh-
men fur ihre Patienten. Ich habe mich immer gut auf-
gehoben gefuhlt, ob stationar oder ambulant.

An das Team des ambulanten OP-Zentrums,

nachdem wir die Kataraktoperationen und die an-
schlieBenden Kontrolluntersuchungen gut lberstan-
den haben, mochten wir hiermit dem gesamten Team

ein groBes Dankeschon sagen.

Wir wussten uns wahrend der gesamten Behandlung
stets in lhrer sicheren Obhut und haben uns bei lhnen

gut aufgehoben gefiihlt.

Mit freundlichen GriiBen
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Sehr geehrter Herr Prof. Dr. Seitz,
Worms,

vor einer Woche wurde ich nach einer Keratoplastik in der
Augenklinik des UKS entlassen und es ist mir ein Bedurfnis,
meinen Dank fiir die hervorragende Betreuung nicht nur direkt
dort, sondern auch ,eine Etage hoher" loszuwerden.

Seit 2009 kann ich auf mehrere langere stationare Aufenthalte
zurlckblicken. Dass ich mein rechtes Auge nach einer drama-
tischen Entwicklung seines Zustands liberhaupt noch besitze,
verdanke ich der Hartnackigkeit und dem Ehrgeiz von Prof. Dr.
Seitz.

Ich selber hatte es im Dezember 2009 nach zweiwochigem Auf-
enthalt in einer anderen Augenklinik sudlich von Worms schon
aufgegeben und ihm ernsthaft die Entfernung des Auges vor-
geschlagen. Auch diesmal wieder fiihlte ich mich in Homburg
vom gesamten medizinischen Personal bestens versorgt und
uber alle Befunde und Entscheidungen gut verstandlich infor-
miert und aufgeklart.

Ohne die zuverlassige Arbeit des engagierten Pflegetearn zu
erwahnen, ware dieser Brief aber nicht vollstandig. Ich habe be-
obachtet, wie im Lauf eines Tages weitere stationare Patienten
eintrafen, darunter mehrere Notfalle, wie ruhig und besonnen
das Pflegepersonal die fiir alle Beteiligten beste Losung such-
te, dies alles mit einer Freundlichkeit den Patienten gegenuber
und untereinander, die Respekt verdient. In Zeiten von Pflege-
notstand und nicht gebilihrender Wiirdigung des Pflegeberufs
ist dies umso bemerkenswerter. Sicher ist die geringe Fluktua-
tion im Pflegeteam seit 2009 eine klare Folge dieses guten Mit-
einanders. Auch die Servicekrafte mochte ich in meinen Dank
einschlieBen.
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Guten Tag Herr Prof. Seitz,

ich hoffe, IThnen, lhrer Familie und Ihren Mitarbeitern geht es gesund-
heitlich gut und Sie meistern diesen ,Ausnahmezustand". Bitte richten
Sie an lhr Team noch einmal liebe Grif3e und vielen Dank aus, die Um-
sorgung und Behandlung in diesen 4 Tagen war wirklich umwerfend.
Naturlich an Sie auch noch einmal herzlichen Dank! Ich hatte das Ge-
fuhl, dass Sie und das Team sich fur lhre Arbeit zu 100 % einsetzen und
Begeisterung zeigen und so ,alles flir die Patienten geben”. Ein klein
wenig versuche ich auch seit uber 20 Jahren in meiner Praxis dies so
zu machen. Die Pateinten danken es uns sehr! (So wie wir aktuell auch
noch ganz ,normal” arbeiten.)

Ich wiinsche lhnen allen, nicht nur beste Gesundheit, sondern dass sie
das Virus, wenn uberhaupt nur ganz sanft ,streichelt” ! In diesem Sinne
den Humor und den Spal3 am Leben nicht verlieren und vor allem nicht
die Panik an sich heranlassen,

lhr

P.S.:

Meinem Auge geht es sehr gut, es hat sich jetzt ein Visus von ca. 0,9
eingestellt mit leichter Irritation durch die Narbe. Seit einer Woche
tropfe ich in Absprache mit D. H. neben den pflegenden Mitteln, etwas
Cortison. Im Arbeitsalltag habe ich keine (!!!) Einschrankungen und
auch das zuvor etwas gestorte dreidimensionale Sehen ist mittlerweile
auch wieder zu 100% (zumindest subjektiv und das zahlt fur mich) vor-
handen.
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Ich habe noch nie ein so emphatisches Klinikpersonal erlebt. Ich habe
mich dort sehr wohl gefiihlt. Von den Arzten (iber die Pfleger liber das
gesamte Personal, nimmt sich jeder Zeit fiir eine freundliche Antwort.
Man fiihlt sich mit seinen Sorgen und Angsten, nicht einfach weg-
gedrickt, sondern tatsachlich ernst genommen. Selbst mit meinen
sehr individuellen Befurchtunge hatte ich immer einen. kompetenten
Ansprechpartner. Und man soll es nicht glauben, sogar bereits als ich
entlassen war, per Telefon. Ich kann diese Klinik - was die Augenarztli-
che Seite anbetrifft - nur empfehlen. Die OP ist gut verlaufen, das End-
ergebnis steht noch aus. Ich bedanke mich Recht herzlich fur die gute
Betreuung vor Ort. Besonders bei Arzten C.L. und S.W., aber ehrlich
beim gesamten Team!

Tolle Klinik, von der netten und hilfsbereiten Anmeldung bis hin zum
Arzt - einfach klasse! Meinem Sohn sowie mir wurde sehr geholfen,
und es wurde sich viel Miihe gegeben. Ein ganz besonderer Dank geht
an Herrn Dr. W. Aljundi - einfach ein groBartiger Arzt!

Google 2025

Ich bin notfallmaBig in Homburg gelandet und trotz extremer Angst
vor Augenbehandlungen konnte mir kompetent geholfen werden.
Auch die Folgetermine verliefen sehr gut - von der sehr netten Dame
der Patientenanmeldung, uber die kompetente Beratungen und Un-
tersuchungen durch den Oberarzt sowie der Assistenzarztinnen und
den Schwestern der Voruntersuchungen bis hin zu dem sehr empathi-
schen Herrn des Fotolabors lief alles wirklich prima. Danke dafiir.

Google 2025

Tolle Betreuung durch Dr. Daas und seine Helferin. Alle Kliniken soll-
ten mit solchem Personal besetzt sein. Und Chefarzt Dr. Seitz eben-
falls absolut korrekt und freundlich.

Google 2025
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Sehr geehrter Herr Professor Seitz,

nachdem ich 2014 meine im Jahre 2000 in Ha-
nau tansplantierte Hornhaut am LA in lhrer Augen-
klinik mit bestem Erfolg austauschen lie3, war ich im
September, diesen Jahres einige Tage stationar im UKS zum Aus-
tausch meiner Linse am rechten Auge.

Sowohl meine Augenarztin, Frau E. als auch besonders ich, sind
mit dem Ergebnis sehr zufrieden. Die Linse fuigt sich gut ein.

Dafur mochte ich Threm Team, nicht nur dem medizinschen Per-
sonal, sondern auch Ihrer Pflege-Crew herzlich danken. Ich habe
mich wieder sehr geborgen geflihlt.

Ihnen und lhrem Team wiinsche ich zur Adventszeit und zum Weih-
nachtsfest alles Gute und ein erfolgreiches Neues Jahr 2018

Mit freundlichen GriiBen
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Sehr geehrter Herr Prof. Seitz,

die Katarakt- OPs am 13. und 17. Dezember 2019 zeigen den erhofften
Erfolg. Selbst mit dem rechten Auge mit der verformten Hornhaut bzw.
der Narbenbildung auf der Hornhaut, habe ich das erwartete Sehver-
mogen. Die Welt offnet sich mir wieder in bunten Farben und klaren
Konturen. Vielen Dank fiir Ihren erfolgreichen Eingriff und die gute Be-
handlung!

Als wohltuend habe ich den ruhigen und gut organisierten Ablauf in
Ihrer Klinik empfunden. Auch Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sind kompetent und freundlich. Ich werde Ihre Augenklinik gerne wei-
ter empfehlen.

Freundlicher Gru

Sehr geehrter Herr Professor,

ich bin mit dem Operationsergebnis an meinem rechten Auge sehr
zufrieden und mochte mich bei Ihnen herzlich fur Ihre kompetente Be-
handlung meines Augenleidens bedanken. Ich fiige mich damit ganz
gewiss in die Meinung von Heerscharen von augenkranken Patienten
ein.

Professor Seitz und sein Team .... ein Genie flr Transplantationen... von
der Vorsorge bis zur Nachsorge, herzlich und professionell.

Danke !!!
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Herr Dr. Daas und Team:

Als Ausdruck meiner unendlichen Dankbarkeit fiir Licht,
nur Farben, Klarheit - eben neue Lebensqualitat in mei-
nem Alltag, durch Ihre Menschlichkeit, Ausbildung und
»SKills” in Threm ,,Handwerk" mochte ich Ihnen dies zur
weiteren ,Starkung” tberreichen....!

Ich freue mich jeden Tag!

Danke dafur
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Sehr geehrter Herr Seitz,

die perfekte Organisation und der trotz Verwendung von
Standardbriefen erkennbare personliche Charakter lhrer ,Be-
dankungskultur” finde ich im hohem Mal3 beeindruckend.

Ich wiinsche ein schones Wochenende

i

Sehr geehrter Herr Seitz,

normalerweise hatte ich diese Zeilen handschriftlich verfasst, jedoch
aus nachvollziehbaren Grunden ist diese Moglichkeit per Mail zu schrei-
ben flir mich zur Zeit etwas einfacher zu handhaben.

Ihnen und lhrem Team ein aufrichtiges Dankeschon. Dies war mein
schonstes Weihnachtsgeschenk. Meine Lebensqualitat nimmt jeden
Tag mit fortschreitendem Heilungsprozess immer mehr zu.

Explizit auch ein herzliches Danke an die Mannschaft von Station
A02. Dieser angenehme Umgang mit den Patienten, es wurde auch viel
gelacht — dies hat auf jeden Fall bei mir zusatzlich mit zum Erfolg bei-
getragen.

In diesem Sinne wiinsche ich lhnen Allen einen Guten Rutsch ins Jahr
2020, Gesundheit und weiterhin viel Erfolg.
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Sehr geehrte Herr Professor Dr. Seitz,

fur die ausgezeichnete Betreuung anlaBBlich meiner
Hornhauttransplantation vor nunmehr fast 6 Wochen
in lhrem Hause mochte ich mich ganz herzlich be-
danken. Ich habe mich von Anfang an durch Sie und
Ihre Mitarbeiter ausgezeichnet beraten und behandelt
gefuhlt. Und das ist im heutigen Krankenhausbetrieb bei-
leibe keine Selbstverstandlichkeit.

Das gilt Ubrigens nicht nur fur das arztliche Personal,
sondern auch fur alle pflegerisch tatigen Mitarbeiter, die
Mitarbeitern in der Verwaltung und auch fir die mit Rei-
nigungsaufgaben betrauten Mitarbeiter. Man hatte bei
allem Stress, den es sicher auch gab und gibt den Ein-
druck, dass die verschiedenen Mitarbeitergruppen posi-
tiv und unterstiitzend miteinander umgingen. Und eine
solche Atmosphare tut nicht zuletzt den Patienten gut.

Ich habe bereits und werde auch in Zukunft Ihre Arbeit
und die ganze Klinik gern weiterempfehlen.

Nochmals ganz herzlichen Dank, den ich Sie freundlichst
bitte, mit den entsprechenden Mitarbeitergruppen zu tei-
len.

Mit freundlichen GriiBRen
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Ich habe nun 2 Hornhauttransplantationen hinter mir.
Top Team vom Professor (liber die Arzte, Pfleger und
Krankenschwestern, Fotolabor, Untersuchungsberei-
che an den vielen Messgeraten, Hornhautbank, Op
Teams, Kuche, Fahrdienst und das Reinigungsperso-
nal.

Alle ziehen an einem Strang. Top Team. Fragen sind
immer erlaubt und sollten gestellt werden um Angs-
te abzubauen. Am Auge operiert zu werden ist eine
psychologisch gesehen hohe Belastung. Die Angst
nicht mehr sehen zu konnen wiegt immer mit. Da
richtig betreut zu werden ist fur die Patienten enorm
wichtig. Hier war ich in den richtigen Handen. Seit ca.
2005 in Betreuung und immer wieder begeistert was
ich nun wieder sehen kann. Danke hierfur an alle Be-
teiligten.

Die Wartezeiten sind wie Uberall bei Facharzten
manchmal nicht gerade kurz. Das sollte aber bei ei-
nem so wichtigen Sinn wie dem Sehsinn nur sekun-
dar sein. Was bekommt man denn dafir zurtck fiir die
paar Stunden Wartezeit in seinem Leben?
Lebensqualitat!!! Diese ist es allemal Wert die Warte-
zeit in kauf zu nehmen.

Ich kann nur sagen mein Leben hat sich total gekehrt.
Skifahren, Radfahren am Leben wieder teilzuhaben ist
so toll. Dafiir ist man sehr sehr dankbar.
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Livher Herr Seite,

im diesen vriiben Novembertagen nnd prabseligen eoronabedingion Herbsi-
waochen habe seh mir eclanbi, [Gr Sie cinen kleines hemoristisehen Faitenspall
i iliclitein. Ioh holTe, diss 1ol Sie htermil ctwais erheiers kann,

Ausalricken michie ich dber min diesem , dmprompns ephthalmslogioue mmisan
23 micht nur cinen purodistischen Spall, sondern meine Bewunderung fiir Three
Porsmnichkeil e die gelsdige vnd Gichiliche Prilsene Thres Mimrebairorstabics
wie auch fir die tathrifigen pllegerischen Diensteinheiten Thres Hauses,

Mein nichster Kontralltermin mit hilftgem Fadenwug ist am 10, Derember 2020
bei Thimew. Bei meinen viclem Fahrien nach Homburgfaar war ich sowobl aef
ler Hin- wic awech der Rilcklalrt immer pasitiv hipsichilich der Hehopdlung bei
Ihnen umd theer Vertretung gestiomt. leh bin cipentlich sicher, vs wird auch
dieaes Mal so sein,

Seien Rie rechi herelich peorialli



Ein Hormhautiransplantat

Horet 2z, ich hob' wos zu erzlihient

[as Leben hil so manchen Wechselfall parm

fch durfte mich ein sweites mal vermhlen.

Ich beilde Berti Tausender, bin Homhaa ransplanial.

Mein sngestammter Mann war friedhich eingeschlafen,
teh hate 80 Jahre thm gedicni.

Jetzt muss ich filr den neven Partner schaffen

Bei seinem Augenleid bt er o3 auch verdient,

Drenn stirke Schmerzen mussle er eftragen,

die Hornhawt war geschwiirip schwerst erkrankt.

Seite handelte safort, ohne 7u zagen

nahm er die ngichste Hombaut, ndmiich mich, 2ur Hand

und setzre mich als neven Partner dem Erkrankten ein.
Wit 24 Emzelstichen vernihte er mich fest und fein.
Lind der Excimerlaser wurde dubwei reichlich aktivien.
Dach alles schien methodisch bestens evalulen.

Dach post- op.. viel spliter, schicn wis zu rebellieren:
em Faden 18s1e sich, ich ahnte schon,

jetzt wird der Unheilsor nun Eiter produzieren

tnd sukzessiv die Vorderkammer ein Hypopyon,

Mein Lebenspartner war nun traurig. stumm wie Stein,

Seitz war im Urlaub! Wer springt jetat fiir ihn ein?

Doch das Vertretungsteam glanet mit Talent und Mur,

Man sagte mir, die Leute hinter Seitz sind ihm das htkchste Gur

Mein Parner hatte stets mich gut gepilegt

mit Tropfen tagsiber, die Salbe dann zur Nach,
MNur schwarmt er e den Prof fost unentwegt.
Kénnte ich lachen, was hiit® ich schon gelachi.

Dhes viele Lobhudeln sollte er mal beenden,

Fwar arbeitel sein Meister stets mit Geduld.

Dras Schicksal Augenkranker zur Besserung »u wenden
ist des Professors Wunsch, doch nicht Personenkult!
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Dem A02 Pflegeteam,

ein herzliches Danke schon, dass es einen manchmal
schlecht horenden ,Palzer” so fantastisch versorgt
hat.

Kein Wunder, da das Team Freundlichkeit, Witz, Hu-
mor und Offenherzigkeit ausstrahlt verbunden mit
Kompetenzen besonnen handeln und guter Kommu-
nikation.

In den Tagen meines Aufenthaltes durfte ich erfahren,
wie locker und entspanntder Umgang auch mit &lte-
ren Menschen verlief.

Hier sind die Patienten hervorragend verorgt!

Herzlichen Glickwunsch dem Team, Sie sind vorbild-
lich und beispielhaft.

Herzlichen Dank

Lieber Herr Seitz,

herzlichen Dank fur die kollegia-
le und spontane Untersuchung
gestern in lhrer glanzend organisierten Klinik. Gerne
nehme ich lhren Vorschlag an , mich den notwendigen
Eingriffen bei Ihnen zu unterziehen. Ich werde in der vor-
geschlagenen Woche ab dem 19.3. zu Ihnen stationar
kommen.

Herzliche Gruf3e
lhr
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Erfolgreiche Diagnose und Therapie
HERZLICHEN DANK !!!

Sehr geehrter Herr Professor Dr. Seitz,

nachdem Sie sich bei tausenden Patienten sicher
nicht an uns erinnern konnen, lege ich den Vorgang
in Kopie bei und teile Ihnen auf diesem Wege folgen-
des mit: Ihre Diagnose — mindestens die Therapie —
war vollkommen richtig. Unsere Tochter H. sieht auf
beiden Augen wieder 100% und braucht keine Brille
mehr. Das ergab eine Kontrolluntersuchung im Januar.

Wir alle sind IThnen und selbstverstandlich auch dem
gesamten Team, das sich sichtbar rihrend und mit
Engagement um all die vielen Patienten gekiimmert
hat, sehr dankbar! Bitte geben Sie unseren Dank an
alle Team-Mitglieder weiter.

Sicherlich haben Sie eine ,Kaffeekasse", der wir unter
symbolischer Beigabe der Versandkosten fiir die Kaf-
feebohnen eine kleine Zustiftung machen diirfen.

Mit freundlichen GriiRen
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Sehr geehrter Herr Professor,

nach 13 Jahren einen Dankesbrief mit kurzer, aktueller Zustandsbe-
schreibung zu erhalten, ist sicher nicht die Regel. Dennoch! 2002 sal3
ich Ihnen als eine etwas bange Patientin in Erlangen in der ambulan-
ten Sprechstunde gegentiber. Der Zustand oder Befund meines rech-
ten Auges war der Therapie des Wissensstandes der damaligen (1947!)
Medizin geschuldet. Sie horten mich an (war es doch sicher fir Sie ein
Bericht aus dem ,tiefsten Mittelalter”). Sie erwogen eine Moglichkeit
zur Linderung standiger Beschwerden.

Sie wirkten einfach menschlich, Vertrauen erweckend und nicht nur
kompetent. Erklaren wollten Sie mir, was unter ,Amnion” zu verstehen
sei. Ich muBB wohl geschmunzelt haben. Sie fragten, ob ich' s wiisste?
Ich: ,Ja." — ,Sind Sie Hebamme?” — ,Ja!" — ,Meine Frau auch.” (Wenn
ich das richtig in Erinnerung habe.)

Im September fiihrten Sie die Amnionmembran-Transplantation
durch. 10 Jahre bin ich jahrlich zur Kontrolle in Erlangen gewesen.
Meine Augenarztin in llmenau, Dr. Christine Hofmann, kontrolliert
regelmaBig das ,Sorgenkind Auge". — Nebenbei bemerkt: auch sie war
eine Patientin von mir, und ,unser” Kind studiert Medizin und will die
Fachrichtung Augenheilkunde einschlagen.

So — Jahre sind vergangen. Sie sind inzwischen Professor und Klinik-
leiter in Homburg, ich heiBe nicht mehr H. sondern habe mich noch
einmal getraut und bin nun seit 10 Jahren S. V. Diese Zeilen, ich hof-
fe, sie langweilen nicht, wird lhnen die Tochter eines bekannten
Ehepaares uberreichen. Sie hat in diesen Tagen bei Ihnen in der Klinik
einen Termin zur OP.

Alle guten Wiinsche fiir Sie Herr Professor, sowohl privat als auch
beruflich von einer Ihrer vielen, vielen Patientinnen!

Ich danke Ihnen
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Danke!

Ich mochte mich auf diesem Wege bei dem Orthoptik-Team der Seh-
schule in der Universitatsklinik in Homburg bedanken.

Bedanken fiir die stets kompetente Versorgung und Beratung mei-
ner Augenproblematik sowie fiir die sehr freundliche und zwischen-
menschliche Beziehung die man mir angedeihen lie3.

Ich wiinsche dem Team der Sehschule fiir die weitere Zukunft alles er-
denklich Gute und viel Gesundheit.

Mit sehr viel Respekt fiir lhre Arbeit verbleibt
mit ganz besonders liebe GriiBen
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Sehr geehrter Prof. Seitz,
Sehr geehrter Herr Dr. Suffo,
Sehr geehrter H. Dr. M.-W,,

Jahrzehnte habe ich aufgrund einer Hornhautverkrimmung auf dem
rechten Auge mit einer sehr schwachen Sehleistung leben mussen.
Hinzu kam dann der graue Star.

10. September wurde in lhrer Klinik von H. Dr. Suffo und seinen Mitstrei-
tern korrigierend eine Linse eingesetzt. Die Abschlusskontrolle kuirz-
lich durch meinen Augenarzt, H. Dr. M.-W,, ergab eine unerwartet hohe
Sehleistung von 80 %, also 60 % mehr, eine ausgezeichnete Sehschar-
fe sowie ein ebenfalls unerwartet gute Farbwarnehmung. Die erzielten
Resultate sind exzellent und bescheren neue Lebensqualitat.

Beeindruckt war ich von der ausgezeichneten Organisation, angefan-
gen von der Anmeldung, tber die aufwendigen Voruntersuchungen, bis
hin zum Eingriff und die Nachsorge. Diese Feststellung betrifft gleich-
ermassen das Team in Homburg, wie auch die Mannschaft von H. Dr.
M.-W. Es ist mir ein Anliegen, das zu spiegeln.

Ich wiinsche weiterhin ein erfolgreiches, kundenkundenorientiertes
Schaffen, klar, prazise, professionell.

Mit freundlichen GriiRen

Sehr geehrter Herr Professor Seitz,

nach dem positiven Ergebnis der Kontrolluntersuchg am 30. Juni
in Ihrem Hause mochte ich mich auf diesem Weg noch einmal bei
Ihnen, Ihrem Operations- und Pflegeteam fiir die erfolgreiche Ope-
rationund die gute Pflege bedanken. Ich bin sehr glicklich tber die
gelungene Transplantation. Uberaus dankbar bin ich der unbekann-
ten Person, ohne deren Oraganspende dieser Eingriff nicht moglich
gewesen ware.

Mit freundlichen GriiRen
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Liebe Frau Kunz,

Ich wollte mich nochmal ganz herzlich bei lhnen und
allen Beteiligten des Augenblockes bedanken. Diese
Woche war sehr vollgepackt und nervenaufreibend -
aber, und das wissen wir auch, nicht nur fiir die Stu-
denten sondern sehr wohl auch fiir das Team und alle
in die Veranstaltung Involvierten.

Es war trotz der ganzen Informationsflut eine scho-
ne Atmosphare, es wurde viel gelacht und es hat sich
wirklich jeder Mihe gegeben in der Kurze der Zeit die
wichtigsten Inhalte an den Student zu bringen. Die
Verpflegung war das Non Plus Ultra und mit der be-
standenen Klausur endet eine kurze aber schone Zeit
in der Augenklinik.

Ein groBes Lob an Alle ! Vielen Dank !
Es bleibt in schoner Erinnerung !

Viele liebe GriiRe



Sehr geehrter Herr Prof. Seitz,

das muss ich mal los werden: danke, dass es die Augenklinik und ihren
hohen Standard gibt. Ich hatte letzte Woche eine Hornhauttransplan-
tation mit Linsenaustausch, und seit heute tut sich mir eine ganz neue
Welt auf. Sie scheint ein neues Farbband aufgezogen zu haben, und
das, obwohl die Gasblase nach wie vor gut sichtbar ist.

Als Freie Journalistin bin ich auf schreiben und lesen angewiesen. Jetzt
wird mir meine Arbeit wieder Freude machen, was lange Zeit nicht
mehr der Fall war. Es ist wahnsinnig anstrengend, mit der Nase direkt
am Bildschirm zu arbeiten.

Ihrem ganzen Stationsteam herzlichen Dank und herzliche
GruBe aus dem Taunus,
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Sehr geehrter Her Prof. Dr. Sejte,

ich wiinsche thnen persdnlich wad
Ihrem Arzteteam sowie dem gesarnten
Pllcgepersonal ein gesegeies
Weihnachtsfest und ein gesundes
Heues Jahr 2019. Vielen Dank fir

Jhre Hilfe |

Ihr dankbarer Patient



Sehr geehrter Herr Professor Dr. Seitz,

Sie koennen sich bestimmt nicht mehr an uns erinnern. Mein Mann
ist K. A. 1993-1994 waren wir bei Ihnen in der Uni Erlangen. Dort ha-
ben Sie ihn operiert (refraktive Operation, wenn ich mich richtig ent-
sinne). Diese Operation hat einen unwahrscheinlichen Unterschied
gemacht bei ihm. Heute mussten wir an Sie denken als Kevin beim
Augenarzt war und er mir eine SMS schickte um mich zu fragen ob
ich mich erinnern kann wann er in Deutschland operiert wurde.

Natirlich sind Sie mir da gleich eingefallen. Sie hatten ihn damals ge-
fragt wieviel Prozent er seine Augensicht verbessern lassen will und
er sagte er moechte gern 100 Prozent Verbesserung.

Ich weiss auch noch dass Sie damals nach Amerika wollten um hier
zu unterrichten. Wir sind jetzt auch hier und zwar im Bundesstaat
Kentucky. Mein Mann lasst einen schonen Gruss ausrichten!

Mit freundlichen Gruessen
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Sehr geehrter Herr Prof. Seitz

Herr W. K. stellte sich unlangst auf meine Empfehlung
in Ihrer Poliklinik vor. Er bedankt sich fir die hofliche
und kompetente Beratung durch lhr Kollegenteam,
dem ich in allen Punkten zustimme.

Mit GruBen

Hallo Herr Dr. Daas,
wie Sie ja wissen, geht es mir ,am liebsten gut”.

Spal3 bei Seite mir geht es wirklich sehr gut, hauptsach-
lich weil ich die Welt wieder ganz anders sehen kann,
als vorher. Auch lhre Beratung vorher, die Auswahl der
Linsen usw. war sehr gut und ich freue mich, auf lhren
Rat gehort zu haben. Aber auch Ihre Arbeitsweise z. B.
die beruhigenden Worte bei den Vor- und Nachunter-
suchungen, aber auch wahrend der OPs ist Lobenswert
(habe dieses in anderen Krankenhausern schon anders
erlebt).

Kurz gesagt ich kann Sie und Ihr Team der Augenklinik
ruhigen Gewissens weiter empfehlen und bleiben Sie
der Welt als aktiver Arzt erhalten.

Mit freundlichen GriiBen
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Hallo Herr Daas,

hiermit mochte ich mich nochmals flir die Einsetzung meiner ICL-
Linsen bedanken. Einen Termin fir ein erstes Gesprach inkl. den
ganzen Vor-Untersuchungen bekam ich sehr schnell. Im Vorgesprach
haben Sie sich Zeit fliir mich genommen und alles genau erklart. Vor
und nach dem Eingriff habe ich mich auch bei Ihren Mitarbeitern
sehr gut aufgehoben gefiihlt. Jeder hat mir erklart was er nun macht
(Anasthesie, Tropfen, etc.) wie ich mich zu Hause verhalten soll und
wann ich wieder kommen muss.

Wahrend des Eingriffs haben Sie mit mir geredet, erklart welcher
Schritt nun folgt, wann ich evtl. ein Druckgefiihl verspuren kann und
dass die Linse nun an ihrem Platz sitzt und es fast geschafft ist. Den
Eingriff selber empfand ich trotzdem schon als etwas unangenehm,
ABER es gibt Schlimmeres. Dafur habe ich jetzt 100% Sehkraft ohne
Hilfsmittel - obwohl es vorher unklar war ob ich genau auf diese Seh-
scharfe komme oder doch noch eine leichte Brille brauche - und das
bei einer Dioptrienzahl von -11,5 ausgehend!

Ich wiirde mich jederzeit wieder dafiir entscheiden die Linsenim-
plantation bei Ihnen durchfiihren zu lassen und kann diesen Eingriff
nur jedem empfehlen, der ein Leben ohne Brille oder Kontaktlisen
fuhren mochte.



Die Augenklinik in Homburg unter Prof. Dr. Seitz ist nur zu
empfehlen!!

Ich war selbst im letzen Jahr Patient dort. Nachdem in der
Augenklinik meines Heimatortes meine Erkrankung weder
diagnostiziert, noch angemessen behandelt werden konnte,
erwartete mich in Homburg ein hochstprofessionelles Team.
Nach langer Anreise ins Ungewisse haben mich noch abends
direkt zwei TOP Oberarzte komplett durchgecheckt.

Die Diagnose stand durch die Erfahrungen dort schnell fest.
Akanthamoben- und Pilzkeratitis. Ziemliches Pech gehabt.
Durch die richtigen und zeitlich passenden Entscheidungen
durch Prof. Dr. Seitz hat die Klinik mein Auge noch durch eine
Hornhauttransplantation retten konnen. Es standen mehrere
Augenspulungen, sowie die Keratoplastik mit super Operateu-
ren an, welche einem Mut gemacht haben und auch mal einen
Witz auf Lager hatten.

Nun werden bald meine letzen Faden gezogen und ich bin
dem gesamten Team sehr dankbar. Die Zimmer sind schon
modern und mit zwei Betten ausgestattet. Wenn ich Termine
vereinbare, gibt es eine Dame, die einfach nur super freund-
lich ist und versucht es einem recht zu machen. Die Warte-
zeiten an einem Termin sind relativ lang, aber die Meinung der
Arzte lohnt sich.

Ich kann mich nur bedanken, dass ich mein Auge behalten
konnte
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Sehr geehrte Damen und Herren,

seit 1999 bin ich eine Augenerkrankte und habe bis heute 8 Au-
genoperationen - u.a. 3 Hornhauttransplantationen in Saarbru-
cken hinter mir.

Zu meinem Entsetzen erlitt ich Ende August eine Pilzerkran-
kung am linken Auge und wurde als Notfall in Ihrer Klinik auf-
genommen.

Vom Aufnahmetag am 31.08. an bis zu meiner Entlassung am
11.09.2017 wurde ich sowohl in arztlicher als auch personaler
Hinsicht auf das Beste versorgt. Die Professionalitat meiner Be-
handlung und Betreuung hat mir ausgeprchen gut getan. Die
Plinktlichkeit der arztlichen Visite (ab 7:30 bzw. Chefarzt Prof.
Seitz um 8:00) habe ich selten so erlebt; von der Unermudlich-
keit des Personals ganz zu schweigen.

Ruckblickend auf meine bisherigen Erfahrungen ist es mir ein
Bedlirfnis, allen - Arzten wie Personal - mein Lob auszuspre-
chen.

Mit freundlichen GriiRen




Sehr geehrter Prof. Dr. Seitz,

am 22.02. resp. 27.02. haben Sie mich am grauen Star operiert und es
wurden mir multifokale Linsen eingesetzt. Sie hatten mich nach der
letzten OP gebeten Sie wissen zu lassen ob alles wunschgemal ver-
laufen ist.

Nach der Abschlussuntersuchung am 04.05. bei Dr. von A. in Trier
kann ich lhnen voller Freude berichten, dass alles bestens verlaufen
ist.

Es ist ein voller Erfolg. Ich bin glicklich dariiber, dass ich nun weder
Brille noch Kontaktlinsen brauche. Nur fiirs Kleinstgeduckte benétige
ich eine Lesebrille +1.

Ich habe das Gefiihl so gut zu sehen wie ein Milan.
Dafiir danke ich Ihnen ganz herzlich und verbleibe

Mit freundlichen GriiBen
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Guten Tag Herr Prof. Seitz,

wie lhnen personlich schon mitgeteilt, mochte ich auf diesem Wege
noch mal ein groBes Kompliment an ihre Assistenzarztin Frau Dr.
Khattabi aussprechen. Bei allen Kontrollterminen, die ich bei ihr wahr-
genommen habe, habe ich diese junge Arztin als sehr zugewandt und
empathisch erlebt.

Sie hat mir medizinische Informationen in klarer, pragnanter und
verstandlicher Sprache vermittelt und konnte alle meine Fragen und
Anliegen perfekt bearbeiten - fir mich ein Beispiel fiir eine exzellente
Kombination zwischen Menschlichkeit und Fachkompetenz. Ich bitte
Sie diese Ruckmeldung an lhre Kollegin weiterzuleiten.

Auch in der OP Vorbereitung und Anasthesie habe ich sehr gute Er-
fahrungen mit dem dort tatigen Arzt gemacht. Leider kann ich mich
an seinen Namen nicht mehr erinnern. Er war ebenfalls menschlich
sehr zugewandt und hat medizinisch das erklart, was fiir den Moment
notig und hilfreich war.

Insgesamt mochte ich mich bei Ihnen und Ihrem Team fir die gute
medizinsche Versorgung und Organisation der Ablaufe bedanken.

Mit freundlichem Gru3 aus Homburg April 2025

Google Mai 2025

Wenn ich kdonnte wurde ich 10 Sterne geben.
Bin mit allem sehr zufrieden.
Hatte Netzhautablosung.

Alle Arzte(innen) Schwestern, Pfleger und Reinigungskréafte waren
immer freundlich. Meine Behandlung hat Herr Fries ibernommen.
Ich bin ihm und den anderen von Herzen dankbar. Kann heute schon
wieder gut sehen .
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Sehr geehrter, lieber Herr Professor Seitz, lieber Lionsfreund,

das Wochenende Ende Februar 2016 wird fiir meine Kinder und mich
sehr eindrucksvoll in Erinnerung bleiben.

Die Tagung des Komitees war ein Rickblick flir mich und meine
Tatigkeit als Sight First Beauftragter in den 80er und 90er Jahren und
Mitbegriinder in den Districten WL, WR und R und damit fiir die 1. Lions
Hornhautbank Deutschlands in Disseldorf vor 20 Jahren. Zur Grin-
dung lhrer Hornhautbank war ich mit Lionsfreund Thomas Wegner
noch beratend hinsichtlich des Standortes tatig; ibrigens auch flir den
Standort Dusseldorf als eine Universitatsklinik, die im Land NRW sein
sollte. Weiterhin war ich an der Eroffnung der 1. Lions-Augenklinik in
Salaigamam, Sudindien, engagiert, wie auch in Cusco/Peru und zuletzt
Ausstattung und Mitarbeit einer Augenklinik in Asikuma, Ghana. Aus
den Aktivitaten fir Lions First habe ich mich in den letzten Jahren zu-
ruckgezogen.

Sehr beeindruckend war flir uns lhre Fiihrung durch die neue Univer-
sitats-Augenklinik in Homburg, in der ich meine Facharztausbildung
1964 - 1968 erhielt. Ich erkannte sie ja kaum nach dem Umbau und den
Erweiterungsbauten wieder- eine gro3e Leistung unter lhrer Intiative!

Herzlichen Dank fiir Ihre personliche Flihrung am Samstag Nachmittag
durch die Klinik, die sicherlich in Deutschland in der Ausstattung zu
den fihrenden gehort, was mir mein Sohn, friiher in Diisseldorf, jetzt in
Hamburg, bestatigte.

Ich wiinsche der Zukunft der Klinik unter Ihrer Leitung alles Gute
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EINE AUGENKLINIK - EIN TEAM!

Seit dem 01.03.2006 darf ich die Universitats-Augenklinik des Saarlan-
des leiten.

Rund 160 qualifizierte Mitarbeiter(innen) kimmern sich Tag fur Tag in
der Augenklinik um das Wohlergehen unserer Patienten, die bei uns
nicht nur behandelt, sondern auch gehort werden. Ich bin sehr stolz auf
unsere freundlichen, kompetenten und verlasslichen Mitarbeiter(innen),
die sich taglich ,mit Herz und Hirn" um unsere Patient(innen) kimmern.
Der Service-Gedanke steht bei uns im Vordergrund!

Wir beurteilen uns nach ,Leistung und Loyalitat" und behandeln alle
Patient(innen) so wie wir unsere Mutter und unseren Vater behandeln
wurden.

Alle Menschen - auch die Mitarbeiter(innen) und der Chef - mogen
gerne in unsere Augenklinik kommen und sich bei uns wohlfiihlen!

Herzlichen Dank an unser groBartiges Hochleistungsteam.
JZ.
U leidy

+Wenn du ein Schiff bauen willst, dann trommle nicht Manner

zusammen, um Holz zu beschaffen, Aufgaben zu vergeben und

die Arbeit einzuteilen, sondern lehre die Manner die Sehnsucht
nach dem weiten, endlosen Meer.”

Antoine de Saint-Exupéry
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Egal, wie Sie ihn tragen,
Hauptsache Sie haben ihn:

DEN ORGANSPENDE-

AUSWEIS! Organspende

sl Laben

Informieren,
entscheiden,
ausfllen.

yeemy TIREHD  SMED D BEIED

Faiss
Die Universitats-Augenklinik des - ';:_ Fabar
Saarlandes ist stolz darauf, in diesem =@l Fomium

Jahr 2025 das 25-jahrige Bestehen et
der zweiten LIONS-Hornhautbank L
in Deutschland feiern zu kdonnen,

710 mal haben Augenérzte an der Klinik fiir Augenheilkunde des
Universitatsklinikums des Saarlandes in Homburg/Saar im Jahr 2024
eine Augenhornhaut transplantiert. Seit 2006 mehr als 7800 mal.

Hinter jeder einzelnen dieser Transplantationen steht das Schicksal eines
Menschen und die Bedeutung fiir sein Leben und seine Selbststandigkeit.
Oft ist die Hornhautverpflanzung die einzige Mdglichkeit, das Augenlicht

eines Patienten zu retten - Voraussetzung ist die Gewebespende.

Im Jahr 2024 haben 376 Menschen nach ihrem Tod 749 Augenhornhaute
flir unsere Hornhautbank gespendet. Trotzdem warten bundesweit rund
5.500 Menschen auf eine Spenderhornhaut.

In Homburg/Saar stehen derzeit 302 Patienten aus ganz Deutschland,
Luxemburg und Lothringen auf der Warteliste.

¥ pme=m srhalien. by benii lefieslenun | mymeei b

Stand 08/2025 R. Schmidt Augenklinik UKS



88

UKS
Universitatsklinikum
des Saarlandes

Klimik fur Augenhsilkunde

www.augenklinik-saarland.de



